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[FAQ] Como faço para solicitar a gravação da videoconferência?
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Procedimento (público)
Após realizada a gravação da videoconferência pelo tablet disponível junto ao
equipamento da sala de reunião, abrir um chamado para a equipe de TI da sua
unidade (reitoria ou campus) solicitando essa gravação.

Para obter as formas de contato de uma equipe de TI específica clique [1]aqui
e verifique nossos contatos através da pergunta "Quais são os meios de
solicitação de atendimento disponíveis?".

[1] https://portal1.iff.edu.br/tic/perguntas-frequentes/solicitacao-de-atendimento-de-equipes-de-ti#2


