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Procedimento (público)
Permissão necessária:
É necessário ter acesso ao grupo: Controlador Superior de Processos
Eletrônicos.

Pré-requisito:  O processo precisa estar aberto, situação "Em trâmite".
Caso o processo esteja finalizado, será necessário desfinalizá-lo. Para isso,
antes é necessário seguir o passo a passo da FAQ: [1]Como faço para
Reabrir/desfinalizar processo de setor excluídos?

Siga o passo a passo abaixo para mover processo de um setor excluído para um
setor ativo
 Clicar no Menu Processo Eletrônico > tools > Tramitar processo setor
excluído Na página que abrir, buscar o processo do setor excluído; Inserir o
Setor Destino (Ativo); Inserir a Justificativa; Concluir com a autenticação
mediante senha.

Caso tenha dificuldade de visualizar as imagens nesta página, o tutorial está
disponível na versão de arquivo .PDF. Clique no link Anexos (acima).  

[1] https://centraldeservicos.iff.edu.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=510


