
A Microsoft  implementará a “verificação em duas etapas” (ou “autenticação multifator”)
para acesso ao Office 365.
No IFFluminense, a obrigatoriedade ocorre a partir do dia 11 de Junho de 2024. Essa
mudança  visa  aumentar  a  segurança  no uso dos  aplicativos  do  Office  365,  evitando
invasões, roubo de senhas e de dados institucionais.
Além do e-mail e da senha já utilizados para acessar o Office 365, o login exigirá que
você informe um código de validação, que dependerá da instalação de um aplicativo no
celular.
A Microsoft, proprietária do Office 365 para a educação, recomenda que seja utilizado o
aplicativo Microsoft Authenticator como método autenticador.

Vamos  aos  passos  para  acessar  o  Office  365  com  a  conta  institucional  do
IFFluminense:

2) Em seguida, informe sua senha do idIFF e clique no botão Iniciar Sessão.

3) Informe se deseja se manter conectado (clicar em Sim ou Não para prosseguir);

4) Escolha Avançar;



5)  Nesta  etapa,  será  necessário  instalar  em  seu  celular  o  aplicativo  Microsoft
Authenticator  <https://www.microsoft.com/pt-br/security/mobile-authenticator-app>.  Abrir
a loja de aplicativos do seu celular, digitar Microsoft Authenticator, clicar em Instalar (do
aplicativo produzido pela Microsoft Corporation).

5.1) Clique no botão Próximo (conforme tela abaixo exibida no computador);

Nota: No seu celular, marque como opção para a sua conta do IFFluminense "Conta
corporativa ou de estudante”.

6) No computador, clicar em Próximo;



7)  Será exibido um Código QR (QRCode), nesta etapa:
7.1) No aplicativo  Microsoft Authenticator (celular), clique em “Leia um código
QR”, depois em “OK”;
7.2) Faça a leitura do código QR mostrado no computador;
7.3) Clicar no botão Próximo;
7.4) Verificar o número exibido no computador e digitá-lo no aplicativo autenticador,
clique em “SIM “para validar o acesso ao Office 365;
7.5) No computador, selecionar Próximo.

8) Por fim, é exibida a tela de êxito na configuração do aplicativo Microsoft Authenticator,
clique em Concluído.

Nota 1: A partir de agora, sempre que realizar o primeiro acesso ao seu e-mail pessoal do
Office 365 em um novo dispositivo (computador, notebook, celular, etc), ou se tiver saído
da conta do Office 365 no equipamento que costuma utilizar, será preciso confirmar via
QR Code a sua identidade (além de ser necessário informar o código que é gerado pelo
aplicativo autenticador).

Nota 2:  Este tutorial serve de base para os usuários do IFFluminense configurarem a
autenticação  de  dois  fatores  (MFA)  na  estação  de  trabalho  e  terem acesso  à  conta
institucional do Office 365 da Microsoft.
As  telas  apresentadas  podem sofrer  alterações  por  parte  do  fornecedor,  a  Microsoft.
Portanto, se observar mudanças nas imagens, por favor, consultar o site oficial de Suporte
da Microsoft em:
https://support.microsoft.com/pt-br/account-billing/entre-em-sua-conta-corporativa-ou-
escolar-usando-seu-m%C3%A9todo-de-verifica%C3%A7%C3%A3o-em-duas-etapas-
c7293464-ef5e-4705-a24b-c4a3ec0d6cf9


